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SimulTrain® is aregistered trademark of STS Sauter
Training & Simulation SA, Lausanne (Switzerland).

SimulTrain

Projektmanagement-Ausbildung
mit der speziell entwickelten Simulation-Software

SmulTran® ermdglicht die Simulation der
Durchfihrung eines Projektes mittlerer
‘ - Grosse, mit allen Ereignissen, die auch in der
Gantt-Diagramm Wirklichkeit vorkommen: der Kunde, der
Teddar plétzlich das Pflichtenheft abandern will, die
: o Abteilungdeiter, die die erwlnschten
e TS Ressourcen nicht zur Verfligung stellen
g S me b e L wollen, technische Probleme, die im
[T T dimmsten Moment auftauchen.
Ausserdem beinhaltet dieser Simulator ein
IR sehr komplexes Modell der menschlichen
% e e Faktoren, das gleichzeitig die individuele
e ——— (F Motivation, das Verantwortungsgeftihl und
12 —— den Teamgeist in Betracht zieht.
14 = Jede Entscheidung, die waéhrend der
15 Simulation getroffen wird, hat bedeutende
' Konseguenzen, nicht nur auf die Kosten und
Termine, sondern auch auf samtliche
Lirspr. Flening [ B GENE) W Aufgake CAFufama mm$h||chm Faktoren
Mit dem Simulator lernen Sie den Umgang mit den
Projektmanagement-Werkzeugen, ...
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Schnell und wirkungsvoll

In drei Tagen lernen die Tellnehmer ein Projekt zu strukturieren, den Ablauf zu steuern, und die Projekt-
management-Wer kzeuge zu benutzen.

Am Vormittag ler nen sie die Grundsétze des Projektmanagements mit erfahrenen Trainern kennen, die sie auch
vor den typischen Fallen warnen, und erklaren, wie man sie meidet.

Am Nachmittag benutzen sie den Projektsimulator, um das Gelernte gezielt in Praxis umsetzen, originelle
L 6sungen zu suchen und verschiedene Strategien ausprobieren zu kénnen. Wenn sie Fehler machen, zeigt ihnen
der Simulator sofort die Folgen ihrer Aktionen. Es ist bekannt, dass Erwachsene durch Fehler lernen. Der
Simulator ermdglicht und beschleunigt diesen Prozess.

Konflikte, Ubereinkunft,

Teamprozesse
Die Aushildung erfolgt in
Kleingruppen.

Vor dem Smulator wird die
Gruppe mit vielen Situationen
konfrontiert, die eine schnelle
Entscheidung erfordern. Die
Teilnehmer lernen aso, ds
Team zusammenzuarbeiten und
zu entscheden. Der Simulator
erweist sich as ausgezeichnetes
Mittel der Teambildung.

... und Selernen zugleich die Freuden und Schwierigkeiten der Teamarbeit kennen.
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Der Simulator als Werkzeug

Stellen Sie sich enen PC vor, der Thnen
ermoglicht, sch in der Firma fre zu
bewegen. Am Anfang sind Sie im Buro des
Projektleiters, wo Sie ale Dokumente des
Projektes zur Verflgung haben: Gantt-
Diagramm, Netzplan, Projektstatus und
| viden mehr. Ausserdem besitzen Sie
vollsténdige Dossiers tber ale Mitarbeiter
| des Unternehmens; Foto, Lebendauf,
Qudifikationen, Profil. Im Bilro des
Projektleiters verfigen Sie auch Uber ein
Telefon, das lhnen ermdglicht,
Zusammenkiinfte zu veranstalten, oder sogar
die Mitarbeiter zum Mittagessen einzuladen.
Die Projektmitarbeiter kommunizieren mit
Ihnen per Telefon, Voice-Mail oder E-mall.
Sie werden von dlem, was sich in lThrem
Projekt ereignet, unterrichtet.

Die Schnittstelle zwischen Smulator und Benutzer ist schlicht und freundlich gestaltet.

Die Simulation ist real...

...wie ein Projekt fortschreitet, mit alen Risiken in realen Projekten: ein Kunde, der plétzlich das Pflichtenheft
abandern will, die Abtellungdeiter, die die erwinschten Ressourcen nicht hergeben wollen, technische
Schwierigkeiten, die im unpassendsten Moment auftauchen... Bel jeder solchen Situation missen die Teil-
nehmer Entscheidungen unter Stress treffen, mit Ricksicht auf allen Parametern des Projektes.

Der Vorteil der Smulation ist, dass jede Ent-
scheidung einen massgeblichen Einfluss auf
ale Mitspider des Projektes hat: eine
Entscheidung kann zum Beispid die Direktion
zufriedenstellen, zugleich aber zu einer De-
Motivation der Mitarbeiter flhren — was
wiederum ene ver-minderte Produktivitét,
eine hthere Anzahl von Fehlern und eine
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Man muss das Team bilden, indem man Vorlieben
und Vertraglichkeit in Betracht zieht.

Ein Simulator stimuliert den Lernprozess

Esist allgemein bekannt, dass man aus Fehlern lernt. Das Dumme ist nur, dass Fehler in einem Projekt teuer
zu stehen kommen — allzu teuer. Hier hilft der Simulator: die Folgen sind nur virtuell, erméglichen aber den
effektiven Lernprozess.

Am Ende jedes Ausbildungstages muss jeder Teilnehmer die wichtigsten Punkte aufschreiben, die er gelernt hat.
Die meisten zdhlen dann gleich jene Punkte auf, die sie wdhrend der Simulation schlecht beherrscht hatten. Ein
Simulator ist ein Werkzeug, welches das Lernen durch Fehler ermdglicht — und das ist eine sehr wirksame
Methode.
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Waéhrend der Smulation kdnnen sich die
Tellnehmer jederzeit die Entwicklung
der menschlichen Faktoren ansehen.
Gegenuiber sent man die Entwicklung
der Motivation — der Simulator erklart
lhnen sogar wieso die Motivation
plotzlich gesunken ist.

Andere graphische Darstellungen ermdg-
lichen Ihnen, die Entwicklung weiterer
Kontrollgrossen (harte / weiche) zu ver-
folgen: den Teamgeist, die Beziehung
zwischen dem Team und dem Projekt-
leiter, das V erantwortungsgefuhl.

dia Balbchiung bafrifit, noch sinigas
varhezser kann,*
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Und sdbstversténdlich kann man sich
auch jederzeit die Entwicklung der
Kosten und Termine ansehen.
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Se konnen sich jederzeit die Entwicklung der Motivation, der Kommunikation und anderer menschlichen Faktoren ansehen.

Die Ziele, die Sie erreichen werden

Die Teilnehmer werden den Ablauf von Projekten beherrschen:

* Sie werden dynamische Prozesse managen.

» Siewerden in der Praxis gelernt haben, mit den Informatik-Projektmanagement-Werkzeugen
Zu arbeiten.

» Sie werden mit vielen typischen Problemen konfrontiert worden sein, die man fast in alen
Projekten antrifft, und sie werden gelernt haben, korrekt zu reagieren.

» Sie werden gelernt haben, Team-Entscheidungen in einer Stress-Situation zu treffen.

» Siewerden fahig sein, ein Projekt zu planen und eine Risikoanalyse durchzufthren.

 Sie werden wissen, welche Punkte in der Startphase eines Projektes entscheidend sind.

» Sie werden Checklisten fir die verschiedenen Phasen des Projektes zur Verfligung haben.

Inhalt

Projektdefinition, Projektplanung
« Formulierung und Uberpriifung der Projektziele
« Projekt-Strukturplan (Work Breakdown Structure)
* Netzplan, kritischer Pfad, CPM und PERT
* Riskomanagement
» Methoden fr die Schétzung von Dauer/K osten

Entscheiden Sie!

Waéhrend der Simulation werden Se
immer wieder mit Situationen konfrontiert,
die eine rasche Entscheidung verlangen.
Zum Beispidl:

Der Direktor hat Thnen mitgeteilt, dass er
Ilhnen die beiden gerdumigen Blros, die
fur Ihr Projekt vorgesehen waren, nicht
Uberlassen kann. Eines der beiden
geraumigen Biros wird dem Projekt
Mintox zugeteilt. Das heisst, dass die
Hélfte Ihres Teams in Riedwil arbeiten
muss — also 2 Km vom Hauptunternehmen
entfernt.

Projektaufbau, Team und Organisation

* Das Profil und die Rolle des Projektleiters
« Organisationsformen von Projekten

* Responsibility Chart

« Konflikte in der Matrixorganisation

* Entscheiden im Projektteam

Projektablauf, Projektmanagement-Software
* Kontrolle der Kosten
« Uberwachung der Termine
« Was tun im Falle von Uberschreitungen
* Qualitdtsmanagement
* Einsatzgebiet der Projektmanagement-Software

Was tun? Wenn Sie nachgeben, um lhre
gute Beziehung mit dem Direktor nicht
aufs Spiel zu setzen, kénnte die Kommu-
nikation im Team zusammenbrechen...
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Eine neue Unternehmenskultur

Projektmanagement ist nicht mehr eine spezielle Technik fir

besondere Aufgaben, sondern wird immer mehr zu einer
neuen Unternehmenskultur, zu einer Art, ein ganzes Unter-
nehmen zu leiten. Deshalb miissen die Linienverantwortlichen
in die Projektmanagement-Ausbildung integriert werden, denn
wenn sie die Projektlogik nicht begreifen und nicht mit-
spielen, werden sie auch die Mitarbeiter nicht zur Verfligung
stellen wollen, und dann gibt es einen Kampf zwischen jedem
und jedem, um die notwendigen Ressourcen fir die Projekte

zu sichern.

Die Ausbildung per Simulator
ist also bestimmt fir:

- Projektleiter

- Mitglieder des Teams

- Linienverantwortliche

Projektleiter

Linienverantwortliche

Eine massgeschneiderte
Ausbildung far Ihr
Unternehmen ?

Unsere Mitarbeiter freuen sich, lhren
Ausbildungsbedarf zu untersuchen und
mit Ihnen ein optimales Aushildungs-
programm auszuarbeiten. In vieen
Unternehmen hat sich die Ausbildung
mit SimulTrain® as vorzugliches
Werkzeug herausgestellt, um das
Konzept "Projekt" im Unternehmen zu
vereinheitlichen.

Unsere Mitarbeiter kimmern sich um
ales. bereiten die Kursunterlagen vor,
installieren die Simulation und leiten
das Seminar.

Wollen Sie nur eine oder
zwel Personen ausbilden ?

In diesem Fal konnen lhre Mitarbeter
unsere offentlichen Kurse besuchen.

Etwa zwolf Personen aus verschiedenen
Unternehmen oder Behorden nehmen
jeweils an diesen offentlichen Kursen tell.
Rufen Sie uns an, und wir werden Ihnen
mitteilen, wo und wann die nachsten
Kursein lhrer Gegend stattfinden.

P KPP Consulting GmbH Tel. +41 (0)61 283 44 88

Fax +41 (0)61 283 44 87

Gartenstrasse 85  CH - 4002 Basel E-Mail: info@www. kpp-consulting.ch

Internet: www. kpp-consulting..ch



